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WPROWADZENIE

Firma Fluor zabrania wszelkich form dziatar odwetowych wobec pracownikéw, ktérzy zgtaszajg watpliwosci dotyczace zgodnosci z
przepisami i zasadami etyki, zadaja pytania, sktadaja zgtoszenia w dobrej wierze, uczestnicza w dochodzeniach, odmawiajg udziatu
w dziataniach sprawiajacych wrazenie niewfasciwych lub bezprawnych lub korzystajg z chronionych prawem uprawnien w miejscu
pracy (,Dziatanie chronione ”).

Unia Europejska (UE) podjeta kroki w celu zapewnienia, aby osoby zgtaszajace przypadki naruszenia przepiséw, mogty tatwo i z
zachowaniem petnej poufnosci przekazywac informacje odpowiednim, kompetentnym organom, ktére moga zbadac i rozwigzac
dany problem. Parlament i Rada UE uchwality dyrektywe (UE) 2019/1937 w sprawie ochrony 0s6b zgtaszajacych naruszenia prawa
Unii (Dyrektywa).

Dyrektywa zapewnia ochrone potencjalnym osobom, ktére informuja o naruszeniu w przypadku zgtaszania przez nich obaw
lub ujawniania informacji o potencjalnych naruszeniach prawa stuzacego ochronie obywateli ‘ktére moga powaznie zaszkodzi¢
interesowi publicznemu. Dyrektywa zobowigzuje panstwa cztonkowskie UE do jej wdrozenia w prawie krajowym.

CO ZGLASZAC JAK ZGLASZAC PO ZGLOSZENIU
» Kto moze byc sosoba zgfaszajaca » Kanaty wewnetrzne » Co dzieje sie po zgtoszeniu problemu?
naruszenie? » Kanaty zewnetrzne » Ochrona przed dziataniami odwetowymi
» Co mozna zgtasza¢? » Srodki zaradcze

» Czego wymaga sie przy dokonywaniu
zgtoszenia?

CO ZGLASZAC

Kto moze byc¢ osobgq zgtaszajacq naruszenie?

Dyrektywa dotyczy os6b zgtaszajacych problem, ktore uzyskaty informacje o naruszeniach dotyczacych pracy oraz oséb, ktére
moga nie by¢ objete definicja pracownika, ale ktére nadal moga odgrywac kluczowa role w ujawnianiu naruszen prawa UE, w tym
nastepujacych oséb:

» Obecni i byli pracownicy (w niepetnym » Dostawcy i sprzedawcy b Stazysci

lub petnym wymiarze czasu pracy) » Praktykanci » Wolontariusze

> Cztonkowie organizacji zawodowych ), yierownictwo » Osoby prowadzace dziatalnos¢ na

» Osoby trzecie i pomagajace w wiasny rachunek

dokonaniu zgtoszenia

» Freelancerzy
S » Pracownicy tymczasowi > Osoby odchodzace z pracy
> Osoby ublegajace sic o prace b Kierownictwo niewykonawcze » Pracownicy zatrudnieni na umowe na

» Akcjonariusze lub wspoélnicy > Podwik czas okreslony
odwykonawcy

Osoba dokonujaca zgtoszenia oznacza osobe fizyczng, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje na temat naruszen uzyskane
w kontekscie zwigzanym z wykonywang przez nig pracg Kontekst zwiazany z praca. Oznacza obecne lub dawne dziatania zwigzane
z praca w sektorze publicznym lub prywatnym, w ramach ktérych — niezaleznie od charakteru tych dziatan — osoby uzyskuja
informacje na temat naruszen i mogtyby doswiadczy¢ dziatari odwetowych w przypadku zgtoszenia takich informacji. Osoba
dokonujaca zgtoszenia moze mieszka¢ w UE lub poza nia.

Zgtoszenia anonimowe, jesli zostaty zatwierdzone przez panstwa cztonkowskie, kwalifikuja sie do ochrony przed dziataniami
odwetowymi, jedli tozsamos¢ zgtaszajacego zostanie nastepnie ujawniona i doswiadczy on dziatarh odwetowych.
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Co mozna zgtasza¢?

Dyrektywa skupia sie na prawach UE, ktérych naruszenie mogtoby powaznie zaszkodzi¢ interesowi publicznemu. Konkretne
dziedziny polityki wchodzace w zakres dyrektywy obejmuja:

» Naruszenia majace wptyw nainteresy ~ » Ochrone konsumentéw » Bezpieczenstwo transportu
finansowe UE » Bezpieczeristwo produktéw i ich b Podatek od 0séb prawnych
» Ustugi, produkty i rynki finansowe zgodnos¢ z wymogami

» Interesy finansowe UE
» Zdrowie publiczne » Ochrone radiologiczng i

b Prawo konkurengji bezpieczenstwo jadrowe

b Bezpieczeristwo zywnosci i pasz, » Ochrone $rodowiska naturalnego

zdrowie i dobrostan zwierzat » Ochrone prywatnosci i danych

» Zaméwienia publiczne osobowych

Osoby informujace o naruszeniu, ktére zgtaszaja zastrzezenia wynikajace z naruszenia lub potencjalnego naruszenia jakichkolwiek
przepiséw o krytycznym znaczeniu dla tych dziedzin polityki, beda chronione przed dziataniami odwetowymi, o ile dokonali
zgtoszenia w dobrej wierze.

Niektdre panstwa cztonkowskie, ktére dokonaty transpozycji Dyrektywy do prawa krajowego, zastosowaty wymogi Dyrektywy tak,
aby uwzgledniaty naruszenia jakiegokolwiek prawa krajowego.

Czego wymaga sie przy dokonywaniu zgtoszenia?

Zgtoszenie musi zawierac informacje, w tym uzasadnione podejrzenia, dotyczace naruszenia prawa UE, w tym informacje niezbedne
do ujawnienia:

» Naruszen, ktére juz nastapity
» Naruszen, do ktorych jeszcze nie doszto, ale ktdre sg bardzo prawdopodobne
» Dziatan lub zaniechan, co do ktérych osoba zgtaszajaca ma uzasadnione powody, aby uzna¢ je za naruszenie

» Kazdej préby ukrycia naruszenia

Zgtoszenie:
» Nalezy ztozy¢, jesli zachodzg uzasadnione obawy lub podejrzenia o naruszenie prawa UE

» Powinno opierac sie na uzasadnionym przekonaniu, w $wietle danych okolicznosci i informacji dostepnych w momencie
dokonywania zgtoszenia, ze zgtaszane sprawy sg prawdziwe oraz

» Nie moze opierac sie na informacjach, ktére sg juz w petni publicznie dostepne, ani na nieuzasadnionych plotkach i
pogtoskach, o ktérych wiadomo, ze sg nieprawdziwe

Osoba dokonujaca zgtoszenia nie jest zobowigzana do przedstawienia rozstrzygajacych ani wptywajacych na biezacg sytuacje
prawng dowodow.
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JAK ZGLASZAC

Kanaty wewnetrzne/lokalne

Cho¢ pracownikéw zacheca sie do dokonywania zgtoszen przy wykorzystaniu kanatéw lokalnych, moga oni korzystac z kazdego
innego kanatu umozliwiajacego w firmie Fluor zabieranie gtosu i mogg zdecydowac sie na skorzystanie z niego.

» Kanaty lokalne to kanaty wewnetrzne podmiotu prawnego firmy Fluor, takie jak lokalny przetozony, dziat HR, dziat relacji
z pracownikami lub przedstawiciele ds. zgodnosci i etyki. Zaleta kanatéw lokalnych polega na pewnosci, ze odpowiednie
informacje szybko dotrg do 0séb, ktére sa najblizej Zrédta problemu, majg wglad w to, co dzieje sie lokalnie i moga we wiasciwy
spos6b zaradzi¢ danym problemom i zaja¢ sie nimi oraz s uprawnione do ich rozwigzywania. Kanaty lokalne sprzyjaja takze
budowaniu zaufania wsréd os6b zgtaszajacych naruszenie i umacnianiu kultury zabierania gtosu, zapewniajac przy tym komfort i
wsparcie w lokalnym jezyku.

» Pracownicy, ktérzy zdecyduja sie na dokonanie zgtoszenia za posrednictwem kanatu lokalnego, moga zazada¢, aby ich
zgtoszenie nie byto udostepniane ani rozpatrywane przy uzyciu scentralizowanych procedur dokonywania zgtoszen firmy
Fluor, ani udostepniane osobom spoza lokalnego biura. Przed przekazaniem sprawy do scentralizowanego systemu zgtaszania
firmy Fluor w celu jej rozpatrzenia trzeba uzyskac zgode osoby dokonujacej zgtoszenia.

P Zgtoszenia mozna skfadac na pismie lub ustnie. Osoby dokonujace zgtoszenia moga takze poprosic¢ o osobiste spotkanie w
celu ztozenia zgtoszenia.

W przypadku dokonywania zgtoszenia za posrednictwem Portalu oraz infolinii ds. Zgodnosci i Etyki firmy Fluor
(www.Fluorintegrity.com), osoba dokonujaca zgtoszenia moze wybrac kanat, ktérego chciataby uzy¢ do rozpatrzenia zgtoszenia.
Przy wyborze kanatu obowiazuje domniemanie wyrazenia przez osobe dokonujaca zgtoszenia zgody na rozpatrzenie sprawy przez
wybrany kanat.

Zgtoszenia dokonywane za posrednictwem innych kanatéw umozliwiajacych zabieranie gtosu w firmie Fluor. beda trafiaty do
portalu i infolinii ds. etyki (www.Fluorintegrity.com), a nastepnie kierowane do wtasciwego kanatu lokalnego w celu rozpatrzenia.

Zgtoszenia mozna réwniez sktada¢ anonimowo. Aby poszerzy¢ mozliwosci przeprowadzenia doktadnego dochodzenia, zgtoszenia
anonimowe powinny zawiera¢ jak najwiecej szczegétowych danych. Brak wystarczajacych danych moze skutkowac brakiem
mozliwosci przeprowadzenia doktadnego dochodzenia lub wyciggniecia trafnych wnioskéw.

Kanaty zewnetrzne

Dyrektywa pozwala na dokonywanie zgtoszen z wykorzystaniem zewnetrznych kanatéw dokonywania zgtoszen, kanatéw
obstugiwanych i zarzadzanych przez wiasciwe organy spoza organizacji Fluor, takie jak instytucje, organizacje, urzedy lub agencje
UE. Kanaty zewnetrzne to kanaty wyznaczone przez panstwa cztonkowskie jako wtasciwe i majace niezbedne mozliwosci i
umocowania prawne do zapewnienia odpowiednich dziatan nastepczych, prowadzenia dochodzer i rozpatrywania spraw, w tym
zapewnienia mozliwosci podjecia odpowiednich dziatarh naprawczych.

Opro6cz wymienionych powyzej spraw dotyczacych naruszen prawa UE, za posrednictwem kanatéw zewnetrznych mozna takze
dokonywac zgtoszen innych powaznych przestepstw lub powaznych spraw.

Zgtoszenia powaznych przestepstw lub innych powaznych spraw musza zawieraé:

» Informacje bedgce przedmiotem zainteresowania » Informacje o powaznych lub powtarzajacych sie
publicznego naruszeniach innych praw krajowych
» Informacje o przestepstwach kryminalnych, w tym o » Informacje o molestowaniu seksualnym i innych konfliktach

naruszeniu obowigzku zachowania poufnosci, niewtasciwym  osobistych w miejscu pracy
wykorzystaniu informacji finansowych, kradziezy, oszustwie,
defraudacji i przekupstwie
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https://app.convercent.us/en-US/LandingPage/b7e2f8bd-bb14-ec11-a844-000d3afda91a?_=1632940291633

Z zakresu spraw, ktére mozna zgtaszac za posrednictwem kanatéw zewnetrznych, wytgczone sg zastrzezenia dotyczace naruszenia
praw osoby dokonujacej zgtoszenia, jesli zgtaszane sg wytacznie w interesie tej osoby, np. osobiste warunki zatrudnienia,
niezadowolenie z wysokosci wynagrodzenia i mniej powazne konflikty i nieporozumienia w miejscu pracy.

Wiasciwe organy obstugujace kanaty zewnetrzne sa zobowigzane do rozpatrywania zgtoszen przy zachowaniu takich samych
procedur, jak przy ich rozpatrywaniu przez kanaty wewnetrzne.

Ponizej wymieniono kanaty zewnetrzne dla podmiotéw prawnych firmy Fluor.

POLSKA do ustalenia
NIEMCY do ustalenia
HISZPANIA do ustalenia

BELGIA Krajowy Rzecznik Praw Obywatelskich, Centrum ds. Praworzadnosci www.federaalombudsman.be/nl/klokkenluiders

DANIA Dunska Agencja Ochrony Danych www.whistleblower.dk

1) | =1 (019 \\Ip] V' Holenderski Urzad ds. Zgtaszania Naruszeri Prawa www.huisvoorklokkenluiders.nl/english

Ujawnienia publiczne

Kanaty zewnetrzne obejmuja réwniez udostepnianie takich informacji w domenie publicznej, w tym, na przyktad, bezposrednio
opinii publicznej za posrednictwem platform internetowych lub mediéw spotecznosciowych lub mediom, wybranym urzednikom,
organizacjom spotecznym, zwigzkom zawodowym lub organizacjom zawodowym i biznesowym.

Osoba, ktdéra dokonuje publicznego ujawnienia, kwalifikuje sie do ochrony na mocy Dyrektywy, jezeli:

» Osoba ta najpierw dokonata zgtoszenia wewnetrznie i zewnetrznie lub bezposrednio zewnetrznie, ale w wymaganym terminie
nie podjeto odpowiednich dziatan w odpowiedzi na zgtoszenie, lub

» Osoba ta ma uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze:
— Naruszenie to moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, takie jak sytuacja awaryjna
lub ryzyko nieodwracalnego zagrozenia, lub

— W przypadku dokonania zgtoszenia kanatem zewnetrznym zachodzi ryzyko dziatar odwetowych lub skuteczne zaradzenie
naruszeniu jest mato prawdopodobne ze wzgledu na okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrywania lub niszczenia
dowodéw, lub gdy organ moze pozostawac w zmowie ze sprawca naruszenia lub bra¢ udziat w tym naruszeniu.
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ROZPATRYWANIE ZGLOSZENIA

Co dzieje sie po ztozeniu zgtoszenia
(0 )| Przyjecie zgtoszenia zostanie potwierdzone w ciggu siedmiu dni kalendarzowych.

Zgtoszenie zostanie przekazane odpowiedniej osobie prowadzacej dochodzenie do rozpatrzenia i podjecia
odpowiednich dziatan.

03 Osoby prowadzace dochodzenie beda sumiennie kontaktowac sie z osoba dokonujaca zgtoszenia,
aby regularnie informowac o postepach i rezultatach dziatar wyjasniajacych.

Osoba dokonujaca zgtoszenia bedzie miata mozliwos¢ przejrzenia, zatwierdzenia i edycji
swojego wstepnego zgtoszenia.

05 Osoba dokonujaca zgtoszenia bedzie miata mozliwos¢ przejrzenia, zatwierdzenia i edycji wszelkich
sprawozdan z jej przestuchan.

Informacja zwrotna zostanie przekazana nie pézniej niz 90 dni od dnia ztozenia zgtoszenia. 06

Dokumentacja i tozsamos¢ osoby dokonujacej zgtoszenia, osoby zainteresowanej oraz wszelkich oséb trzecich
07 wymienionych w zgtoszeniu, bedg traktowane jako poufne, zgodnie z obowigzujacymi zasadami
przechowywania danych w firmie Fluor.

Zgodnie z Dyrektywa i wytycznymi dochodzeniowymi firmy Fluor:
» Osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie zgtoszenia ustnego dokfadnie je udokumentuje

» Gdy osoba dokonujaca zgtoszenia poprosi o spotkanie osobiste, za jej zgoda osoba rozpatrujgca zgtoszenie udokumentuje
przebieg spotkania poprzez nagranie rozmowy lub sporzadzenie protokotu

» Informacje bedg udostepniane osobie dokonujacej zgtoszenia tylko w takim zakresie, w jakim nie szkodzi to wewnetrznemu
$ledztwu, lub dochodzeniu ani nie wptywa na prawa osoby lub 0séb zainteresowanych

» Wszystkie informacje umozliwiajgce identyfikacje tozsamosci beda przetwarzane zgodnie z Polityka prywatnosci i
bezpieczerstwa informacji firmy Fluor (HR-760)
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Ochrona przed dziataniami odwetowymi

Dziatanie odwetowe to umyslne, wrogie i szkodliwe dziatanie lub zaniechanie, podjete przeciwko pracownikowi z powodu szukania
wskazdwek, zgtaszania w dobrej wierze zastrzezen dotyczacych zgodnosci i etyki, w tym naruszer prawa zgodnie z Dyrektywa; lubz
powodu wspotpracy przy dochodzeniu.

Osoby dokonujace zgtoszenia beda chronione przed wszelkimi formami odwetu i zachetami do odwetu - podejmowanymi i
tolerowanymi zaréwno bezposrednio, jak i posrednio.

Aby nieprzyjazne dziatanie mozna byto uznac za dziatanie odwetowe, musi zachodzic scisty zwigzek miedzy zgtoszeniem, a
nieprzyjaznym dziataniem doswiadczanym bezposrednio lub posrednio przez osobe zgtaszajaca.

Gdy osoba dokonujaca zgtoszenia wykaze, ze zgtosita naruszenie lub dokonata publicznego ujawnienia i doswiadczyta szkody,
ciezar dowodu wykazania dziatart odwetowych przechodzi na osobe, ktéra podjeta szkodliwe dziatanie. Osoba, ktéra podjeta
dziatanie musi wtedy udowodnic, ze podjety srodek byt oparty na nalezycie uzasadnionych podstawach.

» Do ochrony przed dziataniami odwetowym kwalifikuja sie takze osoby dokonujace zgtoszenia anonimowo, ktérych tozsamos¢
zostata nastepnie ujawniona

» Dyrektywa wprost dotyczy dziatarh odwetowych nastepujacych rodzajow:

— Wopisania na,czarna liste” — Straty finansowej, w tym utraty — Zwolnienia w ramach redukgji
pracownikéw danej branzy lub przychoddw z dziatalnosci zatrudnienia lub kosztéw
sektora gospodarczej — Wstrzymania awansu
— Odmowy przeksztatcenia umowy o — Nagany lub innej kary — Dyskryminacji, niewtasciwego lub
prace tymczasowg na statg — Zmiany miejsca pracy niesprawiedliwego traktowania
— Skierowania na leczenie — Uszczerbku na reputacji — Straty dochodéw
psychiatryczne lub medyczne
Lo . — Zawieszenia — Wstrzymania szkolenia
— Anulowania licencji lub ] _ I
zezwolenia — Per)(/Irnuszapla, zastraszania lub — Zwolnienia
— Odmowy odnowienia lub wy %ch.em’a ' — Negatywnych referengji
wczesniejszego rozwigzania umowy Natozenia srodka dyscyplinarnego — Wezesniejszego rozwiazania lub
0 prace tymczasowq — Przeniesienia obowigzkéw anulowania umowy na dostawe
— Obnizenia wynagrodzenia — Degradagji towarow lub ustug
— Zmiany godzin pracy — Negatywnej oceny wydajnosci pracy
Zadoscuczynienie

Za (a) utrudnianie lub usitowanie utrudniania sktadania zgtoszen; b) dziatania odwetowe; (c) wszczynanie ucigzliwych postepowan
przeciwko osobom dokonujacym zgtoszen i pomagajacym w zgtoszeniach lub innym osobom trzecim; oraz (d) naruszenie
obowigzku zachowania poufnosci tozsamosci oséb zgtaszajacych beda naktadane skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace kary.
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